
CONTENIDO 6: Cómo solicitar asistencia en caso de problemas 
con la plataforma

Este proyecto ha sido financiado con el apoyo de la Comisión Europea. Esta publicación refleja únicamente las opiniones del autor, y la Comisión no se
hace responsable del uso que pueda hacerse de la información aquí difundida. 2022-1-TR01-KA220-VET-000088431

MÓDULO 4: 
Plataforma digital LOFT y modelo de desarrollo del plan de negocio



Información de contacto en la plataforma LOFT

• LOFT es una plataforma en continuo 
desarrollo, y animamos a los usuarios 
a descubrir las distintas secciones de 
la plataforma.

• Si encuentra algún problema o error, 
utilice el formulario de contacto en la 
página "Contacto" en 
localfoodtrace.eu/contact , o vÍa email 
a localfoodtrace@gmail.com.

http://localfoodtrace.eu/contact
mailto:localfoodtrace@gmail.com


• Para la navegación,
información rápida de otra
ayuda similar, puede utilizar
el chat de IA.

• En caso de que el chat de IA
no pueda ayudarle, se le
pedirá que complete el
formulario de contacto y
podrá comunicarse con
nosotros directamente.



Procesamos sus datos de acuerdo con las regulaciones 
GDPR y KVKK.

Si cree que sus datos personales se han publicado en la 
Plataforma LOFT en contra de su consentimiento o en 

contra de la normativa, póngase en contacto con nosotros 
inmediatamente.

Módulo 5 - Contenido 7 “Un breve resumen del Reglamento General de 
Protección de Datos (RGPD)”

https://docs.google.com/presentation/d/12RirNeHq9QH0ylJbveUbaLUJHozrWUTG/edit#slide=id.p1

